Aronet InfoOn® -infomediaratkaisu Sodexolle

Infomedian kokonaisratkaisujen asiantuntija Aronet on toimittanut Aronet InfoOn® -infomediarat-
kaisun Sodexolle, joka on kansainvdliseen Sodexo-yhtioryhmaan kuuluva johtava ruokailupalvelui-
den, kiinteistopalveluiden ja toimitilapalveluiden toimittaja. Ensimmdinen jdrjestelma on toiminnassa
Espoon Karamalmissa sijaitsevan asiakkaan henkilékuntaravintolassa.
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Aronet-Esitysyhtio on Suomen johtava digitaalisten esitysrat-
kaisujen asiantuntija laajalla tuotevalikoimallaan ja monipuo-
lisella palvelutarjonnallaan. InfoOn®-ratkaisu on uusi viestien
tehokkaaseen vilittamiseen suunniteltu digitaalinen ratkaisu.
Se sopii yritysten ja organisaatioiden tiloissa yhta hyvin asia-
kasviestintaan, sisdiseen tiedottamiseen, mainontaan ja viih-
dekdyttoon.

Sodexo on alansa johtava toimija sekda Suomessa etta kan-
sainvdlisesti. Yrityksen liikevaihto on viime vuodelta 182
miljoonaa euroa ja noin 2.600 palvelualan ammattilaisen hen-
kilokunta toimii noin 500 toimipaikassa eri puolilla Suomea.
Kansainvalisesti Sodexo-konsernin liikevaihto on 13,6 mrd eu-
roa ja konserni tyollistda 355.000 henkilod 8o maassa.

Uusissa tiloissa uusi konsepti

— Karamalmin kiinteisté valmistui noin vuosi sitten, joten
olemme péadsseet suunnittelemaan kaiken alusta alkaen, ker-
too ravintolapaallikko Paivi Helminen. — My6s nykyaikaisen
informaatiojdrjestelman kadyttéonottoon oli hyva tilaisuus. Mo-
nissa asiakasyrityksissamme henkilokunta tydskentelee infor-
maatiotulvan keskelld ja meiddn tehtavamme on — asiakkaan
henkilokunnan parhaaksi — erottua omalta osaltamme.

— Taalld on kdytéssamme Sodexon globaali be -konsepti, jo-
ka on vahitellen laajentumassa entistd useampaan toimipis-
teeseen. Konseptiin kuuluu neljan kuukauden vélein vaihtuva
kausi, jonka mukaan tuomme asiakkaidemme tarjolle uusien
ruokalajien ja ajankohtaan sopivien raaka-aineiden lisdaksi myos
kokonaan uuden viestinndn vdrimaailman. Ndin voimme jatku-
vasti uudistua ja asiakkaamme kokevat meidat tuoreena ja kiin-
nostavana.

— Aronetin InfoOn®-ratkaisu antaa meille mahdollisuuksia
vaikka mihin, hehkuttaa Helminen. — Pdakonttorimme suun-
nittelijat tekevat meille pohjat kullekin kaudelle ja me voimme
itse yllapitda paivittaista sisdltod. Talld hetkelld tosin vield
haemme parhaiten toimivaa tyénjakoa. Jarjestelmd antaa mah-
dollisuuden yhtd hyvin paikalliseen ja etdand hoidettuun ylldpi-
toon, sen mukaan mihin toimintamalliin pdddymme.

Digitaalisen viestinndn mahdollisuuksia

— Aronet InfoOn® -ratkaisussa sisillén tuottaminen ja hallin-
ta on toteutettu aivan uudella ja erilaisella tavalla, kertoo
Aronet-Esitysyhtion myyntipdallikko Jyri Makeld. — )arjestel-
méan ylldpito voi tapahtua mistd ja milloin tahansa, koska jo-
kainen nayttolaite on samalla dlykds informaation jakaja.
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Jokainen ndyttd voi toimia tdysin itsendisesti ja sisallon hallin-
ta voidaan hoitaa Internetin lapi mistd tahansa.

Makeld kertoo, ettd ndyton sisaltéd varten on suunniteltu val-
miiksi monia erilaisia layout-ratkaisuja, joita asiakas voi ottaa
kdyttéon ja muokata tarpeidensa mukaan. Jokaisessa layou-
tissa ndyttopinta voidaan jakaa jopa 11 osaan ja jokainen osa
voi esittda mita tahansa toisistaan riippumatonta sisaltéd, ku-
ten tekstid, kuvia, vaihtuvaa ja liikkuvaa tekstid, animaatiota,
eldvda kuvaa ja mitd tahansa sisdltod Internetista.
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InfoOn®-n&yttd voidaan jakaa moneen osaan ja jokaisessa osassa
esittda toisesta osasta riippumatonta sisaltéa.

Jokaiselle ndayttopinnan osalle voidaan laatia oma ”soitto-
listansa”, jonka mukaan esitettdva sisaltd vaihtuu ennakol-
ta maaritellyn aikataulun mukaisesti. Lisdksi jarjestelma voi
automaattisesti vaihtaa koko esitettdvan layoutin koko si-
saltdineen toiseen, jadlleen edeltad kdsin laaditun aikataulun
mukaisesti. On helppoa ymmartad, etta ndin monipuolinen si-
sdllon hallinta antaa mahdollisuuksia, joissa vain mielikuvitus
rajoittaa sisallon monipuolisuutta.

Sisdltod kellon tarkkuudella

Ravintolaympéristossa — kuten Sodexon hoitamissa henki-
6kuntaravintoloissa — antaa Aronetin InfoOn® -ratkaisun
monipuolinen hallittavuus Makelan mukaan todella paljon
mahdollisuuksia. Esitettavdn sisallon lahtokohtana voi olla
lounasaika. Esimerkiksi klo 11-13 vdlisend aikana jarjestelma
mddritellddn kdyttamadn ”lounas-layoutia”, jossa esitellddn
kyseisend pdivdna tarjolla olevat ateriavaihtoehdot. Teksti-
na ndytettdvien alku-, paa- ja jalkiruokalajien ohella voidaan
ndyttopinnan toisilla osilla nayttda vaikkapa vaihtuvaa ku-
vaesitystd eri ruokalajeista. Ruudun alareunaan voidaan si-
joittaa vield matala kenttd, jossa uutissyotteend esitetddn
juoksevalla tekstilld uutisia tai muuta ajankohtaista tietoa.

Kun lounasaika on ohitse, vaihdetaan kayttoon toinen layout,
joka toimii esimerkiksi ravintolan tai ravintolatiloja hallitsevan
yrityksen mainostajana. Esitys voi jdlleen koostua mista ta-
hansa monipuolisesta sisdlldsta. Jos ravintolatiloilla on kayt-
tod illalla, voidaan silloin ottaa kdyttéon jalleen uusi layout,
jossa padosassa on vaikkapa eldva TV-kuva viihdyttdamadan
asiakkaita. Sanomattakin lienee selvdd, etta kuvan ohella jar-
jestelman kautta voidaan vélittdd myds aani.

Kun yrityksessa tapahtuu jotakin erikoista, voidaan johtajan

puhe kuvata videokameralla auditoriossa ja valittaa viesti
samanaikaisesti kaikkien nayttolaitteiden kautta puheineen
koko yritykseen. Samalla tavalla jarjestelma toimii myos tur-
vallisuuden hyvaksi. Jos onnettomuustilanne edellyttda kaik-
kien huomiota, voidaan jdrjestelman kautta valittdaa ennakolta
laadittu viesti tai toimintaohjeet.

Hajautettua ja keskitettyd hallintaa

— Jokaisella naytolla voidaan itsendisesti esittdd yksilollista
sisdltéd, koska jokainen nayttolaite on dlykds “esityskone”,
kertaa Mdkeld. — Laajempaan jdrjestelmdan voi kuulua keski-
tetysti hallittuja ”julkaisijakoneita”. Jokaiselle esityskoneelle
voidaan antaa ohjeet, ettd se kdy sadnnéllisesti hakemassa
toimintaohjeet ja esitettdvdan materiaalin jonkin julkaisijako-
neen mdaritellysta hakemistosta. Nain jarjestelman hallitsijan
ei tarvitse erikseen lahettdd ohjeita kullekin esityskoneelle,
vaan ne hakevat materiaalin itsendisesti.

-

Esityksen sisalto voidaan suunnitella keskitetysti ja toimipisteiden
esityskoneet hakevat siséltonsé mééaradysten mukaan internetin lapi.

— Julkaisijakone voi sijaita missa tahansa, koska esityskone
voi hakea ohjeensa ja materiaalinsa Internetin lapi. Mikali ky-
symyksessa on hyvin suuri jdrjestelmd, jossa esityskoneita ja
siten liikennettd on paljon, voidaan sisdllon jakelu hoitaa tar-
koitukseen varattujen ftp-palvelimien kautta.

— Kayttéoikeuksien mdarittelylld voidaan paikallisille kadyt-
tdjille antaa oikeudet esimerkiksi tiettyjen ndytdn kenttien
sisdllon hallintaan, opastaa Mékeld. — Ndin paakonttori voi
hallinnoida ja maaritelld suuria kokonaisuuksia ja esimerkiksi
yksittdisen ravintolan henkilokunta syottaa tiedot paikallises-
ta ruokalistasta ja erikoistarjouksista.

Jarjestelméd on kuin tehty Sodexolle

— Uuden ravintolan kdynnistamisessa on paljon tehtdvaa ja
”sisddn ajamista”, kertoo ravintolapdallikké Helminen. — Olem-
me ehtineet kdyttda vain hyvin vahdn aikaa jarjestelman kay-
ton opetteluun, mutta Aronetin koulutuksella ja avustuksella
olemme péadsseet hienosti liikkeelle.

— Médkelan kuvailun mukaisesti jarjestelma on ihanteellinen
meiddn kdyttéomme, missd padkonttorilta saadaan laajat
kokonaisuudet ja paikallisesti voimme tarpeen mukaan tdy-
dentda yksityiskohtia. Olemme innokkaita hyodyntamadn jar-
jestelman kaikkia ominaisuuksia yha kattavammin, kiteyttaa
Helminen.

Lisatietoja: i
Aronet-Esitysyhtio Oy, Ayritie 8 B, 01510 Vantaa

puh. (09) 849 4133, myynti@aronet.fi, www.aronet.fi
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